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NETZWERKINFRASTRUKTUR

ffiziente una flexinle Netzwerke
ur viele Generationen.

NETZWERKINFRASTRUKTUR

Die Netzwerkinfrastruktur ist das zentrale Nervensystem Ihres Unternehmens. Ohne eine stabile
Netzwerkinfrastruktur sind Unternehmen praktisch handlungsunfahig und nicht konkurrenzfahig.
Hinzu kommt, dass viele Fehlerursachen im Betrieb auf Mangel in der Netzwerkinfrastruktur
zurtckzufuihren sind. Syscom ist der Spezialist fiir normkonforme Netzwerkinfrastrukturen,

wir arbeiten nach strengsten Normvorgaben und eigenen verbesserten Qualitatsstandards.

e GLASFASERTECHNIK
Syscom kann im Bereich der Glasfasertechnik ein besonderes Highlight anbieten: FIBERFLOW-LWL-Losungen deren einzigartiger Vorteil darin
liegt, dass auch Jahre nach der Erstinstallation Fasern ein-, bzw. wieder ausgeblasen werden konnen. Das bringt neben hoher Flexibiltat auch
eine ganz klare Kostenersparnis.

e STP-GESCHIRMTE UND UTP-UNGESCHIRMTE VERKABELUNGSSYSTEME
Hochwertige STP (Shielded Twisted Pair) Systeme bieten einen optimalen Schutz vor Storkoppelungen, Strahlungen und Ubersprechen. Ein
wesentlicher Punkt bei STP-Losungen ist die Anbindung an die Potentialausgleichsanlage des Gebaudes. Bei UTP (Unshielded Twisted Pair)
Systemen ist eine Anbindung an eine Potentialausgleichsanlage und somit eine etwaige Modernisierung dieser nicht notwendig. Die eventuell
wéhrend des Betriebes vorhandenen Einflisse von Storverbrauchern haben auf das ungeschirmte Verkabelungssystem aufgrund der Potential-
freiheit keinerlei Auswirkungen. Syscom liefert Innen das richtige Verkabelungssystem, abgestimmt auf lhre Bed(rfnisse.

o VERTEILERSYSTEME UND KOMPONENTEN
Syscom bietet modernste, ausgekliigelte, aktiv iberwachte Verteilerkonzepte fiir die Bedurfnisse von heute und flir die wachsenden Anforde-
rungen von morgen.

e MESSTECHNIK
Syscom garantiert durch den Einsatz hochwertiger, moderner Messgerate eine fachgerechte Aufschaltung, die Einhaltung aller relevanten,
physikalischen Parameter, die Uberpriifung jedes einzelnen Links und die damit verbundene Kontrolle {iber das abgestimmte Verhalten der
Hardwarekomponenten.




NETZWERKKOMMUNIKATION

Intelligente Systemlosungen
ur Inre Kommunikation.

NETZWERKKOMMUNIKATION

Fast jeden Tag stehen dem User neue Applikationen zur Verfligung. Syscom entwickelt und
realisiert fiir Sie maBgeschneiderte und innovative Netzwerke, die die Anforderungen eines
modernen Biroalltages erfiillen und nattirlich den hochsten Sicherheitsstandards entsprechen.
Konvergente und sichere Netzwerke sind keine Vision mehr, sie gehoren in den Grund-
anforderungskatalog eines Dienstes, der unternehmenskritische Informationen transportiert.

e LAN/WAN / WLAN
Ausfallsichere Netzwerke sind das unsichtbare Herzstiick jeder [T-Infrastruktur. Syscom plant, installiert und betreibt fir Sie:

LAN’s (Local Area Networks) vom Kleinstnetzwerk bis zu Netzwerken mit tausenden Arbeitspldtzen
WAN'’s (Wide Area Networks) vor allem fiir Provider und Firmen mit mehreren Standorten
WLAN's (Wirless Local Area Networks) fiir eine kabellose Dateniibertragung

e NETZWERKSICHERHEIT
Die Absicherung Ihrer IT-Ressourcen gegen Zugriffe und Attacken von Innen und Aussen ist ein absolutes Muss. Syscom bietet hier
umfassendes Know-how in Konzipierung und Ausfihrung von IT-Security-Losungen.

e VIDEO OVER IP (VIP)
Hier werden die TV Signale von zentralen Servern in Datenpakete umgewandelt und effizient Giber das herkommliche Datennetzwerk transpor-
tiert. Syscom bietet lhnen Losungen auf dem neuesten Stand der Technik.

¢ VOICE OVER IP (VoIP)
Telefongesprache iiber die ohnedies bestehende Netzwerkinfrastruktur zu fiihren, ist naheliegend. Der hervorzuhebende Mehrwert sind
benutzer- und verwaltungsfreundliche Losungen, die unter anderem Informationen zum Status der Erreichbarkeit liefern, einfache und transpa-
rente Auswertungen ermaoglichen und das bei tbersichtlich zu kalkulierenden Kosten. Syscom bietet lhnen hier innovative und hochqualitative
Ldsungen an.




SICHERHEITSTECHNIK

chernelt In die Zukunft.

SICHERHEITSTECHNIK

Sicherheit und Qualitat sind fur Syscom nicht nur Schlagworte, sondern gelebte Philosophie.
Die Einhaltung der verschiedenen Sicherheitsstandards und der vorgegebenen Qualitats-
anforderungen konnen wir garantieren! Die international besten Hersteller und unser eigenes,
hervorragend geschultes und kompetentes Personal runden unser Sicherheitsangebot ab.

* VIDEOUBERWACHUNG
Neben High-end-Uberwachungsgeraten hat Syscom auch spezielle Lésungen im Programm, die zur Erkennung von besonderen Merkmalen
wie z.B. KFZ-Kennzeichen eingesetzt werden konnen. Die aufgezeichneten Daten konnen zentral zur Ansicht gebracht oder in gespeicherter
Form zur Verfiigung gestellt werden.

o ZEITERFASSUNG & ZUTRITTSKONTROLLE
Die Anwendungsbereiche fiir Zeiterfassung und Zutrittskontrolle sind vielféltig, so auch unsere Losungen. Syscom setzt auch innovativste
biometrische Systeme und beriihrungslose Laser ein.

e ALARMSYSTEME
Sicherheit ist das meist diskutierte Thema unserer Zeit, vor allem im gewerblichen Bereich kann ein Einbruch und die damit verbundenen
Folgeschaden das Ende der beruflichen Existenz bedeuten. Die von Syscom angebotenen Systeme stehen fiir Wirtschaftlichkeit, Betriebssicher-
heit, Bedienerfreundlichkeit und Kompatibiltat.

o BRANDMELDEANLAGEN
Brandmeldeanlagen gibt es schon lange, aber die von Syscom angebotenen Systeme dienen nicht nur zur Brandfriiherkennung sondern kdnnen
auch zur Lokalisierung des Brandherdes eingesetzt werden. Rauch- oder Hitzeentwicklung wird von verschiedenen Sensoren empfangen und
ausgewertet. Es folgt eine entsprechende Reaktion der Anlage, z.B. eine ereignisabhéngige vordefinierte Durchsage bis hin zur Alarmierung der
Feuerwehr.




ELEKTROTECHNIK

Die Basis einer zukunfts-
sicheren Gebaudeinfrastruktur.

Starkstrom- und Schwachstromtechnik. Umfassende Kenntnisse der notwendigen Vorschriften und
Normen sind Grundvoraussetzung fur regelgerechte und geprufte Anlagen. Zu unserem Spezialis-
tenteam zahlen gepriifte KFE-Techniker (Kuratorium fiir Elektrotechnik) sowie E-Check-Techniker.

] B 1 ELEKTROTECHNIK
: Unser Leistungsspektrum umfasst USV-Anlagen, sowie die gesamte Bus- & Gebaudetechnik,

e USV'S (UNTERBRECHUNGSFREIE STROMVERSORGUNG)
Stromversorgungsprobleme stehen an vorderster Stelle der Gefahren in allen EDV-gesteuerten Bereichen. Neben den (iblichen Belastungen
sind Netzstorungen und Stromausfélle die haufigsten Ursachen fiir Datenverlust und Hardwareschaden. USV-Anlagen dienen zur Absicherung
gegen Stromversorgungsprobleme. Die Syscom Produktpalette reicht von 300VA bis 3600kVA Anlagen mit entsprechendem Zubehr,
Sonderbatterien und Uberspannungsschutz.

e BUS- & GEBAUDETECHNIK
Durch die Bustechnologie werden Energiekosten eingespart und die Gebaudefunktionalitit wird enorm gesteigert. Sdmtliche Einrichtungen
des Facility-Managements konnen iiber das Netzwerk gesteuert werden. Syscom bietet unter anderem Losungen fiir Heizungs- und Klima-
regelung, Beleuchtungssteuerung, Jalousiesteuerung und Storungs- und Warnmeldungen an.

e SCHWACHSTROMTECHNIK
Dieser Bereich ist sehr schnelllebig, sich laufend dandernde Technologien bringen mehr Komfort ins tagliche Leben. Syscom kennt die neuen
Technologien und bietet Ihnen entsprechende Systeme an. Unter anderem Gegensprechanlagen, Video-Tirsprechanlagen, IP-Telefonie,
TV-Videotechnik und Beschallungsanlagen.

e STARKSTROMTECHNIK
Die Starkstromtechnik beschaftigt sich mit der Erzeugung und Verteilung von elektrischer Energie. Schlecht eingestellte oder nicht richtig
funktionierende Anlagen stellen eine groBe Gefahr dar und filhren zu erhéhten Strom- und Betriebskosten. Syscom installiert, wartet und
priift Ihre elektrischen Anlagen.




4 Schritte zum Erfolg:

BERATUNG

Am Anfang eines jeden Projektes stehen lhre Bedirfnisse und Erwartungen. In der ersten Phase kldren wir
mit Ihnen offene Fragen um lhre Wiinsche bestmdglich zu erfiillen oder sogar zu iibertreffen. Bei Syscom ist
der Kunde Konig, deshalb legen wir in punkto Beratung groBten Wert auf Herstellerneutralitat um lhnen, bei
Eignung verschiedener Produkte, nur das Beste flir Ihr Projekt anzubieten.

PLANUNG

Fiir eine optimale und moderne Gebaude- oder Netzwerkinfrastruktur erarbeitet Syscom ein fiir Sie maBge-
schneidertes Konzept. Syscom stiitzt sich dabei auf mehr als 15 Jahre Branchenerfahrung und beispiellosen
Know-how aus iiber 1500 erfolgreich abgeschlossenen Projekten.

INSTALLATION
Unsere Spezialisten sorgen fiir eine fachmannische Installation und Inbetriebnahme der neuen Hard- und
Software. Der Rollout-Prozess erfolgt schnellstmdglich und hélt Ihren Geschéftshetrieb nicht unnétig auf.

WARTUNG & SERVICE
Mit regelméBigen Uberpriifungen und Wartungen durch unser Fachpersonal garantieren wir Ihnen, dass lhre

Hardware stets in einwandfreiem Zustand I4uft und lhre Software mit den neuesten Updates aktualisiert wird.

Jnsere Kunden vertrauen
quf uns

Wir zeichnen uns aus durch:

Individuelle Komplettlosungen

Umfassendes technologisches Wissen
Spezialisten und top-geschultes Fachpersonal
Einsatz modernster technischer Gerate
Professionelles Projektmanagement
Handschlagqualitat

Herstellerneutrale Beratung

Starke Partnerschaften

Jnsere Partner

Syscom arbeitet in seinen vier Geschéftsbereichen ausschlieBlich mit ausgewahlten Partnern zusammen.
Bevor ein Hersteller in eines der Syscom Programme aufgenommen wird, wird dieser auf Herz und Nieren
geprift, die angebotenen Losungen miissen den aktuellen Normen entsprechen und gingige Qualitéts-
standards erfillen.

Syscom baut auf langjahrige, stabile Partnerschaften, um seinen Kunden bestéandige Qualitten und eine
optimale Kostenstruktur zu gewdahrleisten.



Referenzen

Netzwerkinfrastruktur

AGRANA AUSTRIA _ AMT DER NIEDEROSTERREICHISCHEN LANDESREGIERUNG _ AMT DER STEIERMARKISCHEN LANDESREGIERUNG _ ARES-

TOWER _ AUSTRIAMICROSYSTEMS AG _ AUSTRO CONTROL _ BOMBARDIER _ BUNDESRECHENZENTRUM _ C&A _ EA GENERALI _ ENGEL AUSTRIA

EVN _ FACHHOCHSCHULE ST. POLTEN _ HILTON AM STADTPARK _ HILTON INNSBRUCK _ JOANNEUM RESEARCH _ KUNSTHAUS GRAZ
LKH GRAZ-WEST _ NEUSIEDLER AG _ NIEDEROSTERREICHISCHES LANDESHAUS _ OBEROSTERREICHISCHE GEBIETSKRANKENKASSE _ OMV

OSTERREICHISCHES BUNDESHEER _ PAGO FRUCHTSAFTE _ PENSIONSVERSICHERUNGSANSTALT _ RAIFFEISEN ZENTRALBANK _ RHIAG _ SKYLINK
VIENNA AIRPORT _ SOS KINDERDORF _ SUDAFRIKANISCHE BOTSCHAFT _ UNIQA TOWER _ UNIVERSITAT WIEN _ VIENNA INTERNATIONAL CENTER

WIEN ENERGIE _ WIENER STADTISCHE _ WIRTSCHAFTSUNIVERSITAT WIEN

Netzwerkkommunikation

AGRANA AUSTRIA _ AMT DER STEIERMARKISCHEN LANDESREGIERUNG _ BUNDESMINSTERIUM FUR INNERES _ BUNDESRECHENZENTRUM
ENGEL AUSTRIA _ EVN _ KAMMER FUR ARBEITER UND ANGESTELLTE FUR WIEN _ KUNSTHAUS GRAZ _ KUNSTHISTORISCHES MUSEUM
KURATORIUM FUR DIE ERRICHTUNG VON DR.-ADOLF-SCHARF STUDENTENHEIMEN _ LANDESMUSEUM JOANNEUM _ LEBENSHILFE TIROL
0JAB OSTERREICHISCHE JUNGARBEITERBEWEGUNG _ OSTERREICHISCHES BUNDESHEER _ RAIFFEISEN BANKSTELLEN IN WIEN, NIEDER-
OSTERREICH UND BURGENLAND _ RAIFFEISEN INFORMATIK _ RAIFFEISEN LANDESBANK UND BANKSTELLEN IN DER STEIERMARK _ ST. ANNA
KINDERSPITAL _ WIENER STADTISCHE

Sicherheitstechnik

AKADEMISCHES GYMNASIUM INNSBRUCK AGI _ AUSTRIAMICROSYSTEMS AG_ BANKHAUS KRENTSCHKER & CO _ BOMBARDIER _ EUROPA-
ZENTRALE KLAUSNER TRADING INTERNATIONAL _ GEBRUDER WEISS _ M & R AUTOMATION GMBH _ OSTERREICHISCHES BUNDESHEER
RAIFFEISEN BANKSTELLEN IN WIEN, NIEDEROSTERREICH UND BURGENLAND _ RAIFFEISEN LANDESBANK UND BANKSTELLEN IN DER STEIER-
MARK _ SKI AUSTRIA AKADEMIE ST. CHRISTOPH _ SKYLINK VIENNA AIRPORT _ STEIERMARKISCHE KRANKENANSTALTEN GES.M.B.H.
SUDAFRIKANISCHE BOTSCHAFT _ TIROLER FACHBERUFSSCHULE _ WORLD-DIRECT

Elektrotechnik
AKADEMISCHES GYMNASIUM INNSBRUCK AGI _AMT DER NEDEROSTERREICHISCHEN LANDESREGIERUNG _ EUROPAZENTRALE KLAUSNER

TRADING INTERNATIONAL _FACHHOCHSCHULE ST. POLTEN _NIEDEROSTERREICHISCHES LANDHAUS _OMV _RAIFFEISEN BANKSTELLEN IN WIEN,

NIEDEROSTERREICH UND BURGENLAND _RAIFFEISEN LANDESBANK UND BANKSTELLEN IN DER STEIERMARK _RHI AG _SKI AUSTRIA AKADEMIE
ST. CHRISTOPH _WIENER STADTISCHE _WORLD-DIRECT

Adressen

ZENTRALE

Syscom WIEN
Heinrich-von-Buol-Gasse 10
A-1210 Wien

Tel +43-1-2561 200

Fax +43-1-2561 200-2090
office@syscom.at

NIEDERLASSUNGEN

Syscom ST. POLTEN
HnilickastraBe 6

A-3100 St. Pélten

Tel +43-1-2561 200

Fax +43 2742 31407
office-stpoelten@syscom.at

www.syscom.at

Syscom GRAZ

GolfstraBe 5a

A-8041 Graz-Thondorf
Tel +43-316-407 408-0
Fax +43-316-407 408-90
office-graz@syscom.at



